laouble’”
ouple SK

Vseobecné obchodné podmienky

él. | VSeobecné ustanovenia

1/ Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*”) upravuju préva a povinnosti spolo¢n-
osti PreQualis, s.r.o, Galvaniho 13, 821 04 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 48 243 353,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, Oddiel: Sro, Vlozka ¢. 105425/B,
tel.: +421 2 2102 57 90, e-mail: enquiries@double-couple.com (dalej len ,predavajuci”)
a kupujuceho pri kiipe tovaru ponutkaného predavajiucim prostrednictvom elektronického ob-
chodu na internetovej stranke predavajiceho: www.double-couple.com

Organ dozoru:

Slovenska obchodna inspekcia

InSpektorat SOI pre Bratislavsky kraj

Prievozska 32, P. O. BOX ¢&. 5, 820 07 Bratislava 27

Odbor vykonu dozoru

tel. ¢. 02/58 27 21 72, 02/58 27 21 04

fax ¢.02/58 27 21 70

http://www.soi.sk

http://www.soi.sk/sk/Podavanie-podnetov-staznosti-navrhov-a-ziadosti.soi

2/ Tieto VOP platia na Gzemi Eurépskej tnie na kipu tovaru a sluzieb objednanych prostrednictv-
om elektronického obchodu Double & Couple a vstupuju do platnosti diiom ich zverejnenia.

3/ Kupujuicim v zmysle ustanoveni tychto VOP je spotrebitel. Spotrebitelom je fyzicka osoba, ktora
pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy nekona v ramci predmetu svojej obchodnej alebo
inej podnikatelskej ¢innosti. Spotrebitelskou zmluvou je kazda zmluva, ktord uzavrie predav-
ajuci so spotrebitelom.

4/ Spotrebitel zaslanim objednavky potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito VOP, ktorych neoddeli-
telnd sucast tvoria reklamacné podmienky, a ze s nimi sthlasi.

5/ Vsetky vztahy medzi predavajlcim a spotrebitelom, ktoré nie s upravené tymito VOP sa riadia
prislusnymi ustanoveniami Ob¢ianskeho zdkonnika ¢. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich predpi-
sov, zdkonom ¢.250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela, zdkonom ¢.102/2014 Z. z. o ochrane
spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zéklade zmluvy uzavretej na dialku
alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov.

¢l. Il Kipna zmluva

1/ Spotrebitel objednédva tovar a sluzby prostrednictvom vyplneného elektronického objednav-
kového formulara uvedeného na internetovej stranke predavajiceho. Pre Gspesné zrealizovanie
objednavky je potrebné vyplnit vietky pozadované Udaje uvedené v objednavke. t. j. dodaciu
adresu, Udaje potrebné pre identifikaciu spotrebitela, e-mailovy a telefonicky kontakt, nazov
objednéavaného tovaru, jeho mnozstvo a miesto dodania. Spotrebitel uvedie v objednavke
svoje osobné Udaje nevyhnutné na jej vybavenie. Pred definitivnym odoslanim objednavky ma
spotrebitel moznost objednavku a zadané Udaje skontrolovat. Zmena vyplnenych Gdajov je
mozna do stlacenia tlacidla ,, objednéavka s povinnostou platby”.

2/ Odkliknutim tlacidla , objednavka s povinnostou platby” spotrebitel potvrdzuje a zaroven za-
siela objednavku. Odoslanim objednavky vyjadruje spotrebitel aj sthlas s tymito VOP predav-
ajuceho. Nésledne na to je spotrebitel presmerovany na platobni branu www.trustpay.sk. Pre
dokoncenie objednavky je potrebné zrealizovat platbu za objednavany tovar prostrednictvom
uvedenej platobnej brany. Prijata elektronickd objednéavka sa povazuje za navrh kipnej zmluvy.
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3/ Po Uspesnom zrealizovani platby zasle predavajici spotrebitelovi potvrdzujici e-mail, ktory sa
povazuje za suhlas predavajliceho s kiipnou zmluvou.

4/ Ceny tovarov na internetovej stranke predévajuceho s uvedené s prislusnou sadzbou DPH.
Ceny tovarov su stanovené bez dopravy a bez obalu. Cena dopravy a obalov zavisi od miesta
kam bude tovar dopraveny a od mnozstva tovaru. Cena dopravy a obalov bude vypocitana
a uvedena v objednavke po zadani miesta kam ma byt tovar zaslany a po zadani mnozstva to-
varu. Cena dopravy a cena obalov sa spotrebitelovi zobrazi v objednavke este pred jej zaslanim
predavajicemu. Odoslanim objednavky s povinnostou platby spotrebitel vyjadri sthlas s jej
vyskou — teda suhlas s kiipnou cenou zahriiujicou dopravu aj obaly.

5/ Na tovar v akcii alebo vo vypredaji, sa nevztahuju Ziadne iné zlavy a ceny platia do vypredania
zasob alebo do odvolania, pokial pri tovare nie je uvedené inak. K cene tovaru je v objednavke
pripocitand aj cena ostatnych poplatkov, najma naklady na dopravu a balné, popripade iné
poplatky, ktoré je spotrebitel povinny uhradit pre ziskanie tovaru.

6/ Spotrebitel zaslanim objednavky vyjadruje svoj sthlas s pouzitim komunikac¢nych prostriedkov
na dialku pri uzavreti kipnej zmluvy. Naklady vzniknuté pri pouziti komunikacnych prostriedkov
na dialku v stvislosti s uzavretim kipnej zmluvy (néklady na internetové pripojenie, telefonické
hovory) si hradi spotrebitel sdm.

¢l. lll Spotrebitelské zmluvy a poucenie o prave spotrebitela odstupit od zmluvy

1/ Pri predaji na dialku prostrednictvom tohto elektronického obchodu, predavajici sticasne s po-
nukou tovaru spotrebitelovi oznamuje

® obchodné meno a sidlo,

® opis tovaru,

® cenu tovaru,

¢ dodacie podmienky a naklady na dodanie tovaru,

* platobné podmienky,

* poucenie o prave spotrebitela odstupit od zmluvy,

a dalsie skutocnosti ur¢ené v zakone ¢.102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru

alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo

prevadzkovych priestorov predavajiceho a o zmene a doplneni niektorych zédkonov.

2/ Spotrebitel ma na zéklade spotrebitelskej kipnej zmluvy uzatvorenej prostrednictvom tohto
elektronického obchodu pravo od nej odstipit do 14 dni od prevzatia neposkodeného to-
varu a to aj bez uvedenia dévodu. Toto pravo sa vSak neuplatni v pripade poskodenia tovaru
spotrebitelom. V takomto pripade nie je mozné vyhoviet ani reklamacii.

3/ Odstupenie od zmluvy podla predchadzajiceho bodu 2 ¢l. Il VOP oznami spotrebitel predav-
ajucemu formou e-mailu, a to jednoznacne formulovanym vyhlasenim. Lehota na odstipenie
od zmluvy sa povazuje za zachovanu, ak oznédmenie o odstipeni od zmluvy bolo odoslané pre-
davajucemu najneskor v posledny den lehoty. Spotrebitel je povinny najneskér do 14 dni odo
dna odstlUpenia od zmluvy zaslat tovar spat predavajicemu na adresu jeho sidla. Tovar zaslany
na dobierku predavajici neprebera. Spotrebitel je povinny zaslat tovar spat rovnakou formou
dopravy akou mu bol tovar doruéeny, nakolko sa jedna o krehky tovar. Je povinny zaslat tovar
spat zabezpeceny proti poskodeniu a rozbitiu. Pri odstipeni od zmluvy spotrebitelom, je pre-
davajuci povinny prevziat tovar spat a vratit spotrebitelovi celkovi kipnu cenu, ktorl zaplatil
spotrebitel za tovar v lehote 14 dni odo dna ozndmenia spotrebitela o odstipeni od zmluvy.
Predavajlci vrati spotrebitelovi vetky platby (kipnu cenu za tovar spolu s ndkladmi na postov-
né a balné) rovnakym spésobom aky pouzil spotrebitel pri platbe za tovar. Predavajici nie je
povinny vratit spotrebitelovi platby skor ako mu je vrateny tovar doruceny alebo kym mu spo-
trebitel nepreukaze zaslanie tovaru spat. Spotrebitel je povinny vrétit tovar spat predavajicemu
Uplny, s kompletnou dokumentéciou, neposkodeny, Cisty, vratane originadlneho obalu, v stave
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a hodnote, v akom tovar prevzal. V pripade, ze bude vrateny tovar nekompletny ¢i poskodeny,
predavajlci nemusi tovar zobrat spat, pripadne méze po dohode oboch strédn vratenu cenu
znizit o tomu odpovedajlcu ciastku. Predavajici nie je povinny prijat nevycisteny alebo inak
znedisteny tovar nezodpovedajuci hygienickym Standardom. Predavajici nie je povinny vratit
prijaté penazné prostriedky skér, ako mu spotrebitel tovar vrati.

4/ Ak spotrebitel odstipi od zmluvy podla bodu 2 ¢l. Ill tychto VOP, je povinny znasat naklady
spojené s vratenim (prepravou) tovaru spat do sidla predavajiceho, a to aj v pripade, ak tovar
nemoze byt vrateny pre svoju povahu obvyklou postovou cestou.

5/ Spotrebitel nemdbze odstupit od zmliv vymenovanych v § 7 ods. 6 zékona ¢.102/2014 Z. z.
o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zdklade zmluvy uzavretej
na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predévajuceho a o zmene
a doplneni niektorych zakonov.

6/ Spotrebitel méze zrusit objednéavku na zdklade dohody s Predavajicim, a to najneskér do doby
jej vyexpedovania. O zruSenie objednavky je spotrebitel povinny poziadat prostrednictvom
emailu.

¢l. IV Dodacie podmienky

1/ Dodavky tovaru objednaného na dialku prostrednictvom tohto elektronického obchodu, budu
podla dostupnosti tovaru a prevadzkovych moznosti predéavajuceho expedované v termine
uvedenom v potvrdeni objednavky po zaplateni kipnej ceny za tovar. Predavajuci informuje
spotrebitela o zaslani tovaru prostrednictvom e-mailu.

2/ Tovar je dodévany prostrednictvom kuriérskej sluzby na adresu miesta dodania uvedenu spotre-
bitelom v elektronickej objednévke. Kuriérska sluzba bude telefonicky kontaktovat spotrebitela
pred dodanim tovaru a dohodne s nim presny ¢as dodania tovaru. V pripade, Ze spotrebitel ne-
bude pritomny v ¢ase, ktory si dohodol s kuriérskou sluzbou na mieste dodania a nesplnomocni
ini osobu na prevzatie tovaru, spotrebitel zodpoveda za skodu, ktorad vznikla predavajicemu
alebo kuriérskej sluzbe v désledku nelispe$ného dodania tovaru.

3/ Pri prevzati tovaru je spotrebitel povinny skontrolovat, ¢i obal, v ktorom je tovar zabaleny ako
aj tovar, nie je poskodeny a podpisat dokument o prevzati zasielky. V pripade, Ze je obal, v kto-
rom je tovar zabaleny alebo samotny tovar poskodeny, je nutné na mieste dodania zistit vady
sposobené pocas prepravy a spisat s kuriérskou sluzbou protokol o vadach spésobenych pocas
prepravy. Spotrebitel je opravneny neprevziat takto poskodenu zasielku.

4/ Nebezpecenstvo Skody na tovare prechddza na spotrebitela okamihom prevzatia tovaru. Vla-
stnicke pravo prechadza na spotrebitela diiom zaplatenia kipnej ceny.

5/ Dodacia lehota je vidy uvedena v potvrdeni objednavky alebo si ju zmluvné strany dohodnu
a odsuhlasia odlisne prostrednictvom e-mailovej komunikacie. V pripade, Ze je z dévodu na
strane spotrebitela nutné tovar dorucovat opakovane alebo inym spésobom ako bolo uvedené
v objednavke, je spotrebitel povinny uhradit ndklady spojené s opakovanym dorucovanim to-
varu, respektive nadklady spojené s inym spdsobom dorucenia.

6/ Zasahy vyssej moci u predavajiceho alebo jeho dodévatelov primerane predlzuju dodaciu
lehotu. To plati aj pri Uradnych zésahoch, pri problémoch s dodavkami energii a surovin, pri
Strajkoch, vylukach a nepredvidatelnych problémoch dodévatela alebo predavajiceho, pokial
za ne nezodpoveda. Predavajlci o tomto spotrebitela bez odkladu informuje a zavazuje sa
s maximalnou sucinnostou minimalizovat skody spotrebitela.

7/ Ak nie je pisomne dohodnuté inak, predavajuci zvoli balenie a typ zasielky podla svojho najle-
psieho uvézenia.
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¢l. V Platobné podmienky

1/ Predavajlci urcuje nasledovné platobné podmienky:

- spotrebitel vykonava platby za tovar vopred prostrednictvom platobnej brény www.trustpay.sk,

na ktoru je presmerovany po vyplneni objednavkového formuléra a zaslani objednévky s povin-

nostou platby. Ak spotrebitel nespini dohodnuté platobné podmienky, kiipna zmluva medzi pre-

davajicim a spotrebitelom sa od podiatku rusi.

2/ Tovar je zaslany spotrebitelovi kuriérskou sluzbou po uhradeni a pripisani celej kipnej ceny za
objednany tovar na Ucet predavajliceho.

¢l. VI Zaruéné a reklamacné podmienky

1/ Spotrebitel berie na vedomie, zZe tovar ktory predavajuci predava prostrednictvom tohto inter-
netového obchodu je vyrobeny z krehkého materiélu, z krystalu.

2/ Poskytnutd zaruka sa vztahuje iba na vyrobné vady tovaru.

3/ Zaru¢na doba je 24 mesiacov. Zaru¢na doba zacina plynit odo dia prevzatia tovaru spotrebi-
telom. Zaru¢na doba sa predlzuje o dobu, po ktorld spotrebitel nemohol pouzivat tovar z dov-
odu uplatnenia zaruky na tovar.

4/ Spotrebitel je povinny tovar po jeho prevzati prezriet tak, aby zistil pripadné poskodenia a zi-
stené vady je povinny ihned reklamovat. V pripade, Ze poskodenie obsahu zasielky spotrebi-
tel zisti po jeho prevzati, je nutné okamzite kontaktovat enquiries@double-couple.com. Do-
datocné reklamacie nelplnosti alebo vonkajsieho poskodenia zasielky nezbavuju spotrebitela
prava vec reklamovat, davaju vSak predavajicemu moznost preukazat, ze sa nejedna o rozpor
s kdipnou zmluvou.

5/ Opravnena zéru¢na reklamécia je bezplatna. Pri neopravnenej reklamacii je spotrebitel povinny
uhradit naklady vzniknuté riesenim tejto reklamacie.

6/ Postup zarucnej reklamécie:

a/ spotrebitel kontaktuje predavajiceho e-mailom, predavajici potvrdi prijatie reklamécie,

b/ v pripade, ze zéru¢na reklamacia je opravnena, po dohode medzi predavajicim a spotrebi-
telom bude vyrieSend spésobmi uréenymi prislusnymi zakonmi.

7/ Pri reklamécii predavajuci postupuje podla tychto vSseobecnych podmienok a podla zédkona
¢.250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela, zakona ¢.108/2000 Z. z. o ochrane spotrebitela pri
podomovom predaji a zasielkovom predaji v zneni neskorsich predpisov, a dalSimi stvisiacimi
predpismi.

8/ Reklamécie zjavnych chyb, chybnych dodavok, alebo zretelnych odchylok mnozstva musia byt
predavajicemu ozndmené bez zbytoéného odkladu, najneskér vdak do 3 dni po dodani tova-
ru, a to pod hrozbou prechodu nebezpecenstva skody na veci na spotrebitela. Skryté chyby
vyrobkov musia byt vytknuté bezodkladne po ich zisteni.

9/ Pri odévodnenej reklaméacii spocivajlucej v nepodstatnom poruseni zmluvy prislicha spotre-
bitelovi ndrok na bezplatné odstranenie chyby, pri vrateni tovaru pravo na nédhradnd dodavku
tohto tovaru, ak sa tak dohodne spotrebitel' s predavajdcim. Pri chybajicom mnozstve predav-
ajuci doda to, ¢o chyba. Ak sa nepodari chybu odstranit, méze spotrebitel pozadovat znizenie
kipnej ceny, alebo méze odstipit od zmluvy. Pri odévodnenej reklamacii spocivajicej v pod-
statnom poruseni zmluvy sa postupuje podla ustanoveni Obcianskeho zékonnika a ostatnych na
konkrétnu reklaméciu sa vztahujucich pravnych predpisov.

10/ Zaruka sa nevztahuje na poskodenie spésobené nespravnym alebo nesetrnym zaobchadz-
anim, mechanickym a tepelnym pretazovanim, beznym opotrebovanim tovaru a poskodenim
spbdsobenym nepredvidatelnou udalostou (Zivelnd pohroma, poziar a pod.). Hadzanie, zarezy,
nasilné deformacie, nespravne pouzivanie tovaru skracuju jeho Zivotnost a zodpovedaju
nesetrnému zaobchédzaniu. Pri uplatneni pripadnej reklamécie je spotrebitel povinny zaslat
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predavajucemu podrobné vyjadrenie, v ktorom uvedie dévod reklaméacie.

11/ Predavajuci prezrie poskodeny vyrobok a najneskér do 30 dni od prijatia poskodeného vyrobku
zasle spotrebitelovi svoje pisomné vyjadrenie.

12/ Ako zéarucny list sltzi nékupny doklad.

13/ Zaru¢na doba zacina plynit odo dra prevzatia tovaru spotrebitelom. Zaruéné podmienky na
tovar sa riadia reklamaénymi podmienkami predavajiceho, ktoré tvoria sucast tychto VOP
a platnymi pravnymi predpismi SR.

14/ Ak ma tovar vadu, predévajuci vadny tovar prednostne vymeni za novy nezdvadny tovar. Spo-
trebitel méa pravo od klpnej zmluvy odstupit, ak nesuhlasi s vymenou tovaru za novy. Tieto
reklamacné podmienky sa vztahuju na tovar zaklpeny od predavajiceho vo forme elektroni-
ckého obchodu na internetovej stranke elektronického obchodu predévajiuceho. Spotrebitel
mé& pravo uplatnit si u predéavajuceho zodpovednost za vadu tovaru tykajucu sa len tovaru,
ktory vykazuje vady, za ktoré zodpoveda vyrobca, dodavatel alebo predavajuci, vztahuje sa
naf zaruka a bol zakipeny u predavajiceho.

15/ Reklamacné konanie tykajuce sa tovaru, ktory sa da dorucit predavajicemu zacina driom, kedy
st splnené kumulativne véetky nasledujice podmienky:

a) doru¢enie Ozndmenia o uplatneni reklamacie predavajucemu,

b) dorucenie reklamovaného tovaru od spotrebitela predavajicemu alebo uréenej osobe,

Predavajuci alebo ur¢ena osoba obratom zasle spotrebitelovi potvrdenie o uplatneni reklaméacie

tovaru vo forme e-mailu, v ktorom oznaci reklamované vady tovaru a este raz pouci spotrebitela

o jeho pravach, ktoré mu vyplyvaju z ust. § 622 Obcianskeho zdkonnika a pravach, ktoré mu

vyplyvaju z ust. § 623 Obcianskeho zakonnika.

16/ Spotrebitel je opravneny rozhodnut sa, ktoré zo svojich prév v zmysle ust. § 622 a ust. §
623 Obcianskeho zakonnika uplatriuje a zaroven je povinny bezodkladne informaciu o svojom
rozhodnuti dorucit predavajicemu. Na zaklade rozhodnutia spotrebitela je predavajuci alebo
uréend osoba povinna urdit spdsob vybavenia reklamécie ihned, v zloZitejsich pripadoch do
3 dni od zaciatku reklamac¢ného konania, v odévodnenych pripadoch, najma ak sa vyzad-
uje zloZité technické zhodnotenie stavu tovaru najneskér do 30 dni odo dna zadiatku rekla-
macného konania. Po uréeni spésobu vybavenia reklamacie predavajici alebo uréend osoba
reklamaciu vybavi ihned, v odévodnenych pripadoch mozno reklaméaciu vybavit aj neskor.
Viybavenie reklamacie vSak nesmie trvat dlhsie ako 30 dni odo dia uplatnenia reklaméacie. Po
marnom uplynuti lehoty na vybavenie reklamécie ma spotrebitel prdvo od zmluvy odstipit
alebo ma prévo na vymenu tovaru za novy tovar.

17/ Ak spotrebitel reklamaciu tovaru uplatnil pocas prvych 12 mesiacov od kipy, méze predav-
ajuci vybavit reklamaciu zamietnutim len na zéklade odborného posidenia; bez ohladu na
vysledok odborného posidenia nemozno od spotrebitela vyzadovat Ghradu néakladov na
odborné postdenie ani iné naklady suvisiace s odbornym postdenim. Predavajuci je po-
vinny poskytnit spotrebitelovi képiu odborného posidenia odévodiujiceho zamietnutie
reklamacie najneskor do 14 dni odo dna vybavenia reklamacie.

Ak spotrebitel reklaméciu tovaru uplatnil po 12 mesiacoch od kipy a predavajici ju zamietol,

osoba, ktord reklaméaciu vybavila, je povinna v doklade o vybaveni reklamécie uviest, komu méze

spotrebitel zaslat vyrobok na odborné posiudenie. Ak je vyrobok zaslany na odborné posidenie
uréenej osobe, naklady odborného posudenia, ako aj vietky ostatné s tym suvisiace Gcelne vyna-
loZzené nédklady znasa predévajuci bez ohladu na vysledok odborného posidenia. Ak spotrebitel
odbornym postdenim preukaze zodpovednost predavajliceho za vadu, méze reklaméaciu uplatnit
znova; pocas vykonavania odborného posutdenia zarucna doba neplynie. Predéavajici je povinny
spotrebitelovi uhradit do 14 dni odo dfa znova uplatnenia reklamacie vietky néklady vynalozené
a preukdzané na odborné postdenie, ako aj vSetky s tym suvisiace Ucelne vynalozené néaklady.
Takto znova uplatnend reklaméciu nemozno zamietnut.
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18/ Predavajuci si vyhradzuje pravo nahradit vadny tovar za iny bezvadny tovar s rovnakymi alebo
lepsimi technickymi parametrami, ak to spotrebitelovi nespdsobi zadvazné tazkosti.

19/ Predavajuci je povinny o spdsobe uréenia vybavenia reklamacie a o vybaveni reklaméacie vydat
pisomny doklad najneskér do 30 dni odo dna uplatnenia reklamécie osobne, prostrednictv-
om poskytovatela postove] alebo kuriérskej alebo donaskovej sluzby. O vysledku vybave-
nia reklaméacie bude predavajuci informovat spotrebitela bezprostredne po ukonéeni rekla-
macného konania telefonicky alebo e-mailom a zarovenn mu bude spolu s tovarom doruceny
doklad o vybaveni reklamacie.

20/ V pripade vymeny tovaru za novy dostane spotrebitel doklad, na ktorom bude uvedena infor-
macia o vymene tovaru, a pripadné dalsie reklamécie sa uplatruju na zéklade kdpnej zmluvy
a tohto reklamacéného dokladu. V pripade vymeny tovaru za novy zaéne plynat zaruéna doba
znovu od prevzatia nového tovaru, ale iba na novy tovar.

¢l. VIl Ochrana osobnych tudajov

1/ Osobné udaje, ktoré s poskytnuté spotrebitelom predavajicemu za Ucelom splnenia obje-
dnévky st zhromazdované, spracovavané a uchovéavané v silade s platnymi zakonmi Slovenskej
republiky, najma v stlade so zékonom ¢&. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov.

2/ Predavajuci zhromazduje, spracovéva a uchovéva osobné Udaje poskytnuté spotrebitelom
vyluéne za Ucelom plnenia a dodato¢ného potvrdenia podmienok kipnej zmluvy, za Géelom
spracovania elektronickej objednavky, realizacie dodavky, zlctovania platieb a k nevyhnutne;
komunikacii medzi zmluvnymi stranami.

3/ Predavajuci nevydd Udaje spotrebitela tretim osobam, s vynimkou subdodavatelov, sprostre-
dkovatelov predévajiceho, aj to len tie Udaje, ktoré s nevyhnutné pre Uspesné uskutocnenie
dodavky tovaru ktory je predmetom kipnej zmluvy. Objednanim tovaru prostrednictvom e- mai-
lu, spotrebitel potvrdzuje, Ze svoje osobné Udaje poskytol predavajicemu dobrovolne a sthlasi
s ich spracivanim v evidencii predavajlceho a s poskytnutim tejto evidencie obsahujlcej osob-
né Udaje spotrebitela, Statnym Uradom a samospravnym institlciam, na ich vyziadanie, za pod-
mienok a v rozsahu ustanovenom pravnymi predpismi.

4/ Spotrebitel prehlasuje, Ze vietky nim uvedené Udaje su pravdivé. Prehlasuje, Ze si je vedomy
dosledkov uvedenia nepravdivych Gdajov a ze by takéto konanie mohlo naplnit skutkovi pod-
statu precinu alebo trestného ¢inu uvedeného v Trestnom zakone.

¢él. VIl Zavereéné ustanovenia

1/ Spotrebitel odoslanim elektronickej objednavky s povinnostou platby potvrdzuje svoj bez-
vyhradny sthlas s tymito VOP predavajuceho.

2/ Predavajuci mé pravo tieto VOP kedykolvek zmenit a doplnit.

3/ Tieto VOP nadobudaju platnost od 8. 8. 2017 a vodi konkrétnemu spotrebitelovi st Gcinné ku
dnu odoslania jeho objednavky.

4/ Vztahy a pripadné spory vzniknuté na zaklade zmluvy, budi vyluéne riesené podla platnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky sidmi Slovenskej republiky.

V Bratislave, 8. 8. 2017




